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Device Lifecycle Management (DLM)

Brukere




Samspillet i klienthandtering
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Helhetssyn pa klient-kostnadene

Kostnad for
“alt det andre”
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Innkjgpsprisen utgjegr kun 10% den totale kosten
Kilde: Gartner group
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Vanlige utfordringer

[Hvordan handtere patch jungelen?

Hvordan gker kvaliteten pa
applikasjonene vare, mens vi kutter
tiden vi bruker?

Hvordan supportere vi brukere
som har begrenset
bandbredde til nettverket?

Er vi korrekt lisensiert?

Hvordan klarer vi & holder alle
vare image oppdatert?

Ma det ta sa lang tid for a
reinstallere en maskin?

Har vi kontroll pa vart
miljo?

Skal vi velge a virtualisere eller
ikke?

Hvordan skal vi rulle ut neste
versjon av Windows / Citrix til
vare maskiner/brukere?

Hvordan administrerer vi
applikasjonsversjoner og
utrulling til brukere?
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